
Na temelju dlanka 211. staykaz. Zakona o socijalnoj skrbi (,.Narodne novine" broj 18/22.,46/22.. llgl2\.,
7l/23. i 156123,61125.) i dlanka 42. Statuta Cenfiz za pruZanje usluga u zajednici RuZa Petrovii KLASA:
012-03/23-01/l; URBRoJ: 2t68/01-60-77 /0t -23-j od dana 29.04.2023. godine, a nakon provedenog
savjetovanja sa sindikalnirn povjerenikom, Upravno vijeie centra za prufunje usluga u zajednici Ruza
Petrovii, uz prethodnu suglasnost Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike,
KLASA: 550-06/26-01/21, URBROJ: 524-09-01-0zlt-26-3 od dana 28. svibnja 2026, na sjednici odrzanoj
dana 30. 06. 2026. donijeloje

PRAVILNIK
O UNUTARNJOJ SISTEMATIZ ACIJI

CENTRA ZA PRUZANJE USLUGA U ZAJEDNICI RUZA PETROVIC

I. OPCE ODREDBE

tlanak l.
Ovim Pravilnikom o unutarnjoj sistematizaciji (u daljnjem tekstu: Pravilnik) Centra za pruZanje usluga u
zajednici Ru2a Petrovid (u daljnjem tekstu: Centar) ureduje se:

> djelatnost i vrste usluga,
! unutamji ustroj,
) sistematizacija radnih mjesta,

D nazivi radnih mjesta,

) opis i popis poslova,

> broi potrebnih struCnih i drugih radnika Centra i uvjeti koje radnik mora ispunjavati te druga pitanja
od vaznosti za rad Centra.

lzrazi koji se koriste u ovom Pravilnikq a imaju rodno znadenje, koriste se na spolno neutralan naCin i

odnose se jednako na mu5ki i Zenski rod.

Clanak 2,
Poslovi utvrdeni ovim Pravilnikom osnova su za utvrdivanje odredbi pojedinih ugovora o radu u pogledu
naziva, naravi ili vrsti poslova koje 6e radnik obavljati, mjesta rada te za utvrclivanje radnikove obveze u
obavljanju tih poslova, kao i poslodavdevih uputa u vezi s tim poslovima.
Radnik osim opiih uvjeta za zasnivanje radnog odnosa propisanih opcim propisom mora ispunjavati i uvjete
koje za svaku pojedinu struku propisuju posebni zakoni.

II. DJELATNOST I VRSTE USLUGA

ilanak -3.

Centar obavlja svoju djelatnost u sjediStu. na adresi Budicinova ulica- Via Pino Budicin I 7, 52100 Pula

Centar obavlja svoju djelatnost obavlja na viSe adresa, dok se u sjedi5tu vodi poslovanje.

Centar obavlja svoju djelatnost i na adresi:

- Nobileova 3, Pula,

- Laginjina 3, tula,



- Teslina 19, Pula,

- Divkovi6eva 8, Pula,

- Velebici 5, Rovinjsko selo, Rovinj,
- B. Funeida 5, Novigrad.

tlanak 4.

Centar pruZa socijalne usluge:

l. savjetovanje djetetu b€z roditelja ili bez odgovaraju6e roditeljske skrbi, djetetu Zrtvi obiteljskog,

vr5njaikog ili drugog nasilja, djetetu Zrtvi trgovanja ljudim4 mladoj punoljetnoj osobi iobitelji

kojoj je zbog narusenih odnosa ili drugih nepovoljnih okolnosti potrebna struena pomod ili druga

podrlka
2. strulnu procjenu osobi s invaliditetom radi upu6ivanja na uslugu psihosocijalne podr5ke

3. psihosocijalno savjetovanje djetetu bez roditelja ili bez odgovaraju6e roditeljske skrbi, djetetu

zrtvi obiteljskog, vrsnjadkog ili drugog nasilja, djetetu zrtvi trgovanja ljudima, mladoj punoljetnoj

osobi i obitelji kojoj je zbog naru5enih odnosa ili drugih nepovoljnih okolnosti potrebna strudna

pomoi ili druga podrSka

4. socijalno mentorstvo korisniku kojem prestaje pravo na uslugu smjestaja ili organiziranog

stanovanja, mlatloj punoljetnoj osobi

5. psihosocijalnupodr5ku
6. boravka djetetu bez roditelja ili bez odgovarajuie roditeljske skrbi, djetelu Zrtvi obiteljskog,

vr5njaikog ili drugog nasilja, u dobi od 3. do 18. godine Zivota

7. organiziranog stanovanja djetetu od 3. godine Zivota bez roditelja ili bez odgovaraju6e roditeljske

skrbi, djeteru od 3. godine zivota Zrtvi obiteljskog, vrSnjadkog ili drugog nasilja, djetetu od 3. godine

Zivota bez pratnje koje se zatekne izvan mjesta svog prebivaliSta bez nadzora roditelja ili druge

odrasle osobe koja je odgovoma skrbiti se za njega te djetetu stranom drZavljaninu od 3. godine

Zivota koje se zatekne na teritoriju Republike Hrvatske bez nadzora roditelja ili druge odrasle osobe

koja je odgovoma skrbiti se za njega, mladoj punoljetnoj osobi i osobi koja je bila korisnik prava

na uslugu smje5taja ili organiziranog stanovanja, a kojoj je potrebno osigurati stanovanje dok za to

traje potreba, a najduZe do 26. godine Zivota, trudnici ili roditelju s djetetom do godine dana Zivota,

iznirnno do tri godine zivota bez obiteljske podr.ike i odgovarajucih uvjeta 7a Livot

8. smje5taja djetetu od 3. godine Zivota bez roditelja ili bez odgovaraju6e roditeljske skrbi, djetetu od

3. godine zivota Zrrvi obiteljskog, vrsnjadkog ili drugog nasilja, djetetu od 3. godine zivotz bez

pratnje koje se zatekne izvan mjesta svog prebivalista bez nadzora roditelja ili druge odrasle osobe

koja je odgovorna skbiti se za njega te djetetu od 3. godine Zivota stranom driavljaninu koje se

zatekne na teritoriju Republike Hrvatske bez nadzora roditelja ili druge odrasle osobe koja je

odgovoma skrbiti se za njega

9. obiteljske medijacije.

Usluga iz stavka l. todke 7. ovoga ilanka pruZa se u razliditom opsegu ovisno o dobnoj skupini i podrSci

strudnih radnika sukladno pravilniku kojim se ureduju mjerila za pruzanje socijalnih usluga.

Usluga iz stavka l. todke E. ovoga dlanka pruZa se u kriznim situacijama ili u drugim sludajevima sukladno

odredbama Zakona o socijalnoj skrbi.

Centar RuZa Petrovi6 obavlja idruge poslove koji se odnose na:

I . podriku korisnicima i pruZateljima izvaninstitucijskih oblika smjeStaja
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2. osiguranje provotlenja m.iere intenzivne strudne pomoii inadzora nad ostvarivanjem skrbi o djetetu
prema zakonu kojim se ureduj u obiteljski odnosi

3. osiguranje provotlenja odluke o ostvarivanju osobnih odnosa s djetetonr pod nadzoronl
4. strudnu pomoi i potporu udomiteljima i korisnicima iprovoclenje edukacije udomitelja
5. predlaganje i poticanje aktivnosti u podruaju socijalne skrbi na lokalnoj razini
6. procjeniivanje potreba korisnika i sudjelovanje u donosenju socijalnog plana za podrudje jedinice

podrudne (regionalne) samouprave

7. poticanje i razvijanje volonterskog rada i

8. obavljanje drugih poslova na remelju zakona i Statuta Centra RuZa Petrovid.
Centar Ruia Petrovii obavlja i druge djelatnosti koje sluZe osnovnoj djelatnosti, sukladno propisima koji
reguliraju te druge djelatnosti.

III. UNUTARNJI USTROJ

dlanak 5.
Voditelj i ielnik Centra je ravnatelj, kojeg imenuje i razrjeSava Upravno vijeie Centra na nadin i pod

uvjetima koji su utvrdeni Slatutom.

S ravnateljem Centra sklapa se Ugovor o radu, pri demu Centar zastupa predsjednik Upravnog vijeia.
U sludaju odsutnosti ili sprijedenosti ravnatelja zamjenjuje osoba koju on pismenom odlukom odredi
sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi.

ilanak 6.
Rad Centra ustrojen je po ustrojstvenim jedinicama u sjediStu Centra i drugim lokacijama na kojima Centar

obavlja svoju djelatnost:

1 . Odjel smje5taja i boravka djece bez odgovarajuie roditeljske skrbi

2. Odjel pruZanja izvaninstitucijskih usluga (organizirano stanovanje te mjere i aktivnosti obiteljskog
suradnika i voditelja mjera intenzivne strudne pomodi i nadzora)

3. Odjel Radunovodstveno - tehnidkih poslova

Odsjek pomodno - tehnidkih poslova

Ustrojstvene jedinice u Centru osnivaju se radi objedinjavanja grupe istih ili slienih poslova u okviru
djelatnosti Centra, u svrhu Sto boljeg, racionalnijeg i efikasnijeg svakodnevnog poslovanja Cenlra.

ilanak 7.

Radom odjela/odsjeka rukovodi voditelj kojeg imenuje irazrje5ava ravnatelj izmedu radnika Centra na

razdoblje od 4 godine, te temeljem odluke o imenovanju sklapa s radnikom aneks ugovora o radu.

Voditelj moZe biti imenovan na neogranideni broj mandata.

Voditelj ujedno obavlja i poslove radnog mjesta s kojegje imenovan voditeljem.

Ukoliko ravnatelj ne imenuje voditelja odjela,/odsjeka, radom iste neposredno rukovodi ravnatelj.

Voditelji uz poslove svog radnog mjesta obavljaju sljedede poslove:

) organiziraju rad odj ela./odsj eka,

) koordiniraju rad s drugim odjelima/odsjecima,

> pruzaju strudnu pomo6 radnicima odjela./odsjeka,

) skrbe o pravodobnom izvrsavanju radnih zadataka, te plana i programa rada Centra na razini

odjela/odsjeka,

3



) sudjeluju u radu strudnih tiiela,
F predlaZu nove projekte i aktivnosti temeljem uodenih potreba,

) izratluju raspored rada ipodnose izvje56a,

) vode potrebne evidencije idokumentaciju,
! skrbe o provodenju unutarnj eg nadzora oa razini odjela,/odsjeka,

) rade idruge poslove po nalogu ravnatelja.

tlanak 8-

Ravnatelj moZe razrijeSiti voditelja odjela/odsjeka prije isteka mandata na kojije imenovan ako voditelj:
D sam zatraii runle5enje u skladu sa ugovorom o radu,

F ne obavlja poslove svog radnog mjesta ili ih obavlja nesavjesno,

) nemamo i bez duZne paZnje izvrlava poslove i radne zadatke,

> ne postupa po propisima ili opiim aktima Centra ili neosnovano ne izvrlava Odluke ravnatelja ili
postupa prolivno njima.

IV. SISTEMATIZACIJA RADNIH MJESTA

dlanak 9.
U Centru su sukladno unulamjem ustroju sistematizirana slijedeca radna mjesta i broj izvrlitelja

Redni broj
radnog
mie3ta

Naziv radnog mjesta StruEna sprema Broj
izvrSitelja

I
Ravnatelj ustanove u

sociialnoj skrbi 3

sukladno odredbama Zakona o socijalnoj
skrbi 1

z Savjetnik - voditelj
radunovodsWa

zavr5en sveudiliSni sardij iz podrudja
ekonomije; najmanje 3 godine radnog
iskustva na odgovaraj uCim poslovima

I

3
Referent-radunovodstven i

referent

zavr5eno detverogodiSnje srednjoSkolsko
obrazovanje ekonomskog usmjerenja
najmanje 1 godina radnog iskustva na

odgovaraiu6im poslovima

2

4
Referent-adminisaativni

referent

zavrieno detverogodiSnje sredniolkolsko
obrazovanje upravnog ili drugog druiwenog

usmierenia
I

5 Referent-ekonom
zavrseno detverogodiSnje srednjolkolsko

obrazovani e
1

6
Radnik III. vrste-

skladiltar
zavrseno trogodisnje srednjoSkolsko

obrazovanje
I

7
Strulni radnik na

tehnidkom odrlavanju

zavrSeno srednjo3kolsko obrazovanje
tehniekog usmjerenj a i zavrlera izobrazha za

upravljanje i rukovanje energetskim
postrojenjima prema posebnom propisu

(ATK)

1

4

I

I

I



najmanje I godina radnog iskustva na
od u6im Iovima

Radnik III yrsre -kudni
maistor I

9 Kuhar-slastidar I zavrSeno srednjo5kolsko ob,razovanje za
kuhara 3

l0 Voz d sanitetskog
prijevoza-vozad

zau5eno detverogodiSnje srednjoSkolsko
obrazovanje i polo2eni ispit za vozada B-

kategorije
najmanje I godina radnog iskustva na

uclm ovlma

I

II
Pomodni radnik bez

kvalifikacije u sustaw s
posebnim uvjefima rada-

e isadica

zavr5eno osnovno5kolsko obrazovanje

t2

Pomodni radnik bez
kvalifikacije u sustavu s

posebnim uvjedma rada -
pralia

zalT$eno osnovnolkolsko ob,razova{e I

13
Strudni radnik u sustaw

socijalne zastite 2 -
socijalni radnik

zavr5en preddiplomski i diplomski sveudiliSni
studij socijalnog rada ili preddiplomski

sveudiliSni studij socijalnog rada i diplomski
sveudiliini studij socijalne politike ili
integrirani preddipl omski i diplomski

sveudili5ni studij socijalnog rada u Republici
Hrvatskoj ili mu je primata inozemna strudna

kvalifi kacija za obavljanje regulirane
profesije - socijalni radnik u skladu s

propisima kojima se regulira djelatnosti
socijalnog rada i odobrenje za rad nadleZne

komore; polozen strudni ispif;
najmanje 1 godina radnog isktstva na
od uclm lovima

3

14
Strudni radnik u sustavu

socijalne zastite 2 -
psiholog

zarden preddiplomski i diplomski sveudiliSni
studij psihologije ili integrirani preddiplomski

i diplomski sveuCiliSni studij psihologije u
Republici Hrvatskoj ili ima priznatu

inozemnu struCnu kvalifikaciju za obavljanje
regulirane profesije - psiholog u skladu s
propisima kojima se regulira psiholo5ka
djelatnost i odobrenje za rad nadleZae

komore; poloZen strudni ispit;
najmanje I godina radnog iskustva na

uclm

3

StruCni radnik u sustavu
socijalne zaltite 2 -
socijalni pedagog

zavrien preddiplomski i diplomski sveudiliSni
studij sodjalne p€dagogije ili iateerirani

preddiplonski i diplomski sveudiliSni studij
socijalne pedagogije u Republici Hrvaskoj ili
mu je priznab inozemna stnrtrna kvalifikacija
za obavljanje regulirane profeslie - socijalni

pedagog u skladu s propisima kojima se

I

5

l5

8 zavr5eno srednjolkolsko obrazovanjeI

2



regulira socijalnopedagoika djelatnost i
odobrenje za rad nadleZne komore; poloZen

strudni ispit;
najmanje 1 godina radnog iskustva na

odgovarajudim poslovima

16

Strudni radnik u sustavu
soclalne zastite 2 -

odgojitelj

Strudni radnik u sustaw
socijalne zaltite 3-

odgojitelj

Sukladno podzakonskom aktu koji regulira
mjerila za prulanje socijalnih usluga, zavrlen

sveudili5ni diplomski studij ili sveudili5ni
integrirani prijediplomski i diplomski studij

ili strulni diplomski studij (razina HKO-a 7.1.
sv ili 7.1. st. - VSS)

Sukladno podzakonskom aktu koji regulira
mjerila za pruZanje socijalnih usluga, zawSen

sveudili5ni prijediplomski studij ili strudni
pru ediplomski studij HKO-a sv I I 6

20

6 I

st.

t7

l8

Strudni radnik u sustavu
za5tite djece (odgojitelj u
organiziranom stanovanju
uz sveobuhvatnu podrlku)

ZavrSen sveudili5ni diplooski studij ili
sveudiliSni integrirani prij ediplomski i
diplomski stud! ili saudni diplomski studij
(razina HKO-a 7.1. sv ili 7.1. st. - VSS)

t0

l9

Zdravstveni djelahik u
sustaYu socijalne skrbi -

medicinska sestra-
tehnidar/primalj a

zavrleno strukovno obrazovanje za zanimanje
medicinska sestra - tetmidar/primalja u skladu

s vaZedim propisima Republike Hrvatske i
odobrenje za rad nadleine komore;

najmanje 1 godina radnog iskustva na
odgovaraju6im poslovima

I

20

Asistent u organiziranom
stanovanju i odgoju -

suradnik u odgoju

zavrieno tetverogodi5nj e srednj olkolsko
obrazovarlje i izobrazba sukladno

podzakonskom aku koji regulira mjerila za
pruZanie sociialnih usluga

6

2l

Strudni radnik u sustaw
zattite djece - (voditelj

mjere intenzivne strutrne
pomoci i nadzora)

Zavr5en sveudiliSni diplomski studij ili
sveudiliSni integrirani prijediplomski i

diptomski studij ili strudni diplomski studij
(razina IIKGa 7.i. sv ili 7.1. st. - VSS)

2

Obiteljski suradnik
zavrleno srednjo5kolsko obrazovanje i
izobra*a a rd obiteliskog suradnika

1

zt ViSi referent-struEnjak
za5tite na radu II. stupnja

preddiplomski stn:Cni studij iz podruija
zaitite na radu iz podru6ja zaitite na radu i

poloZen opdi i posebni dio strudnog ispita za
strudnjaka zaitite na tadu ili

ima priznat slatus strudnjaka zaltite na radu,
najmanje I godina radnog iskustva na

od im poslovima

I

UKUPNO 65
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ilanak 10.

Ukupno sistematizirana radna mjesta:

mJ uvjtcmatiziSis rana narad taes us noklad vaZedo redU Ib no raazrvtma nld h esta maetij ZAmJ
ras Ired entima ZA b0 racu n Ipo ace u ntav mkoeficii sl Lbamu ap J

Redni
b roj PoloZaj i naziv radnog mjesta Broj radnika

Ravnatelj ustanove u socijalnoj skrbi 3

2 trudniS NIrad k u ustaS socVU I nI e Zast teI 2 soc alI In Iradn k I 5
) Strudni radnik u sustavu soci alne zastite 2 - holo I 5
4 Strucn radn k U al zaSti 2 od goJ II I u susta Svu oc ne te teI

5 Strudni radnik u sustavu soci alnezistite3-od IteI 20
6 Asistent u lzlranom slanovan UI u - suradnik u u 2
7 ravstveni djelamik u sustalru socijalne skrbi - medicinskaZd

sestra./tehni aalnm
0,5

8 zastilStrudn nrad kI su VUusta ISOC neal te 2 SOC aI ntI l kradn
9 Strudni radnik u sustavu soci alne zastite 2 - iholo I 5
10. Strudni radnik u sustavu zastite djece - odgojitelj u organiziranom

stanovan u uz sveobuhvatnu drSku
l0

ll. Strudni radnik u sustavu soci aine zastite 2 -soci alni I

t2 u - suradnik uAsistent u zlranom uuiod 4
u sustavu zastite djece - voditelj mjere intenzivne strudneStrudni radnik

o(,i i nadzora
2

t4 ObiIei ski suradnik
15. Zdravstveni djelatnik u sustavu socijalne skrbi - medicinska

sestra/tehni aal
0,5

16. Sav radunovodstvaitelk odetni l
17. Referent-radunovodstveni referent 1

t8. Referent-admi nistrativni referent I

Referent-ekonom I
a

20 Radnik III- vrste-skladi(tar I

2t. Strudni radnik na tehnidkom odrZavan u l

22. l

L). Kuhar-slastidar I J

24. Vozae sanitetsk rl eYoza-vozac l

.25. Pomo6ni radnik bez kvalifikacije u sustavu s posebnim uvjetima rada-
distadica

2

7

t.
I

Odjel pr.ranja izvaninstitucij ski h usluga usluga obiteljskog suradnika

t,5

13.

Odjel RaEunovodstveno. tehnilkih poolova

19.

Oiljel Raiunovodstveno- tehniikih poslova
OdoiaL nnrnnr<nrl - rahni)t ih poslovr

Radnik III vrste -kuini maistor



Iak zitite na radu [l stuViSi referent - a

Pomodni radnik bez kvalifikacije u sustavu s posebnim uvjetima rada -

a

Nepostojanje zapreka iz Clanka 261. stavka
18t22, 46t 12, rl9 122, 7 I 123, 156123 i 61125) ie
ud elatnost I soc I alne skrbi.

l. Zzkona o socijalnoj skrbi (,,Narodne novine" broj:
uvjet za primanje u radni odnos svih radnika kao radnika

V. OPIS POSLOVA

tlanak 11.

Naziv radnog mjesta iopis poslova:

I. RAVNATELJ USTANOVE U SOCIJALNOJ SKRBI 3

) organizira i vodi poslovanje Centr4

) predstavlja izastupa Centar,

) vodi i odgovara za strudni rad Centra,

F poduzima sve pravne radnje u ime i za raCun Centra,

> zastupa Centar u svim postupcima pred sudovima, upravnim i drugim drzavnim tijelima, te pravnim

osobama s javnim ovlastima,

) predlaZe Upravnom vijeiu Financijski plan Centra te dostavlja na znanje godiSnji obradun,

) predlaZe Upravnom vijeiu godiSnji Plan i program rada Centra,

) daje izvjeStaj o radu Centr4
) donosi Plan nabave roba, radova i usluga Centra

) sudjeluje u izradi opdih pravnih akata i njihovom uskladivanju sa zakonskim propisima,

) odluduje o zasnivanju i prestanku radnog odnosq

! donosi odluke o pojedinadnim pravima radnika u sludajevima utvrdenim zakonom i op6im aktima,

! brine o provedbi odluka i zakljudaka Upravnog i Strudnog vijeia,

) koordinira rad svih odjela i odsjeka u suradnji s voditeljim4
) vrsi nadzor nad pravilnom upotrebom financijskih sredstav4

) nadzire duvanje imovine,

) poduzima mjere propisane zakonom zbog neizvrsavanja poslova ili zbog neispunjavanja drugih

obaveza iz radnog odnosa,

F nadzire rad voditelja i radnika Centr4

D moZe dati punomoc drugoj osobi da u granicama svojih ovlasti zastupa Centar u pravnom prometu,

! organizira sastanke tijela Centra, strudne skupove te strudno usavrlavanje radnika,

) suratluje sa strudnim radnicima, roditeljima korisnika, ministarstvom nadleZnim za poslove

socijalne skrbi, drZavnim i drugim tijelima,

F brine se za unaprjedenje rada suvremenim metodama rada struinim usavrSavanjem radnika, prati

strudni rad, vrednuje rad i predlaie napredovanje strudnih radnika, potide kvalitetno profesionalnu

komunikaciju,
), obavlja i druge poslove ako zakonom ili ovim Pravilnikom nisu u nadleZrosti nekog drugog tijela.
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> Ravnatelj je odgovoran za zakonitost rada i strudni rad Centra.
Broj izvrSitelja: I

Uvieti:
Sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi

2. STRU.NI RADNIK U SUsTAvt] SoCIJALNE ZASTITE 2. SOCIJALNI RADNIK

Socijalni rad za korisnike smjestaja, boravka i organiziranog stanovanja ukljuduje:
) upoznaje korisnika s novom sredinom, pomaze mu pri ukljudivanju, pruia pomoi i podrlku

korisniku u razdoblju prilagodbe, prati razdoblje prilagodbe,
P pomoi pri zadovoljenju svakodnevnih potreba,
) pomoi pri rje5avanju konfliktnih i drugih kriznih situacija,
) iniciranje primjene potrebnih oblika za5tite, strudni rad i suradnja s obitelji korisnika te priprema

korisnika za primjenu drugih oblika zaltite,
)> suradnja s nadleZnim zavodima za socijalni rad i drugim srodnim ustanovam4
) praienje individualnog programa rada,
) primjena razliditih metoda podrSke u svrhu usmjeravanja osposobljavanja za rjeSavanje problema,
) pruia podr5ku u suradnji s nadleZnim zavodima za socijalni rad i drugim pruZateljima socijalnih

usluga u zajednici kroz individualni igrupni savjetodavni rad,
! plovodi savjetodavni rad i podrlku korisniku i dlanovima obitelji kroz grupni rad te sudjeluje u

timskoj procjeni/dijagnostici,
) provodi individualni igrupni rad,
) vodenje evidencije i dokumentacije,
) priprema korisnika za otpust u bioiolku, posvojiteljsku ili udomireljsku obitelj, drugu ustanovu ili

odnosno druge usluge ili prekid pruZanja usluge,
D praCenje kvalitete skrbi rodirelja,
> poticanje i praienje kontakata, susreta i druZenja s roditeljima i drugim dlanovima obitelji,
) grupni i individualni savjetodavni rad s roditeljim4 i udomiteljima.

Socijalni rad za korisnike usluge savjetovanja bioloskih ili udomireljskih obitelji ukljuduje:
P pruZanje podrike i savjetovanje roditeljima i potencijalnim udomiteljima,
) praienje i podrska u procesu adaptacije djeteta i udomiteljske obitelji, podrska u krizrim

situacijama,
P pomo6 pri zadovoljavanju svakodnevnih potreba,

) podr3ka u suradnji s nadleZnim zavodima za socijalnu skrb i drugim pruZateljima socijalnih usluga
u zajednici u ostvarivanju prava i drugih socijalnih usluga kroz individualni igrupni savjetodavni
rad,

) senzibilizacija javnosti o usluzi smje5taja i boravka u udomiteljskim obiteljima, kroz organizaciju
javnih dogatlanja i kampanja te savjetovanje potencijalnih udomitelja,

) jadanje roditeljskih kompetencija roditelja u riziku kroz osnaZivanje roditelja za pozitivno
roditeljstvo (brizno ponaSanje, pruzanje strukture, granica i vodenja, uvaiavanje jeteta kao osobe
te omogucavanje osnaZivanja djeteta; jadanje komunikacijskih i socijalizacijskih vjestina roditelja i
sl.).
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Socijalni rad za korisnike usluge psihosocijalne podr5ke i nakon izlaska iz skrbi ukljuduje:
) pruZanje pomoCi i podrike korisniku u razdoblju prilagodbe na samostalan zivot,
) podrska u zadovoljenju svakodnevnih potreb4 odnosno stanovanju i votlenju kuCanstva,

raspolaganju novcem, osobnom rastu i razvoju, zapo5ljavanju, obrazovanju, brizi o zdravlju,
organizaciji slobodnog vremena i praktidnim vje}tinama,

) podrSku u suradnji s nadleZnim zavodima za socijalni rad i drugim pruZateljima socijalnih usluga u
zajednici u ostvarivanju prava i drugih socijalnih usluga kroz individualni i gnrpni savjetodavni rad,

! prulanje podr5ke u prilagodbi na udomiteljsku obitelj, podr5ka u kriznim situacijama,
) primjena razliditih metoda podrSke u svrhu usmjeravanja i osposobljavanja u rje5avanju problema,

D savjetodavni individualni igrupni rad ipodr5ka djetetu,

F priprema djeteta za prekid usluge smjeStaja u udomiteljskoj obitelji i upuiivanje u druge socijalne
usluge i/ili povratak u biolosku obitelj ili posvojenje,

) pruZanje podrlke i pripremu potencijalnih posvojitelja,

) praienje i podrSku u procesu adaptacije djeteta iposvojiteljske obitelji,
) podrSku u kriznim situacijama,
) pomoC pri zadovoljavanju svakodnevnih potreba,

) podr5ku u suradnji s nadleZnim zavodima za socijalni rad i drugim prufuteljima socijalnih usluga u

zajednici u ostvarivanju prava i drugih socijalnih usluga kroz individualni i gnrpni savjetodavni rad.

Drugi poslovi:

) po potrebi pruia uslugu odgoja za korisnike smjeStaja, boravka i organiziranog stanovanja,
) dlanje Strudnog tima Centra isostalim dlanovima osmisljava uspjesni socio- pedagoski tretman za

svakog korisnika,
) sudjeluje u izradi individualnih programa rada za korisnika kao i u evaluaciji istih,
) ilan je Strudnog vijeia Centra i Komisije za prijem i otpust korisnika i sudjeluje u radu istih,
) prikuplja i proudava dokumentaciju korisnika i o njoj brine,
) po programu obavlja individualni iskupni rad sa korisnicima,
) prema potrebi radi u malim grupama na otklanjanju odretlenih pote3ko6a koje su prisutne kod

korisnika,
) sudjeluje u realizaciji socijalnih potreba korisnik4
) kontaktira sa radnicima zavoda za socijalni rad, sudovima za mladel, driavnim odvjetni5tvom,

obrazovnim ustanovama i svim ostalim sudionicima u tretmanu odgoja i obrazovanja korisnika,
D sudjeluje u izradi plana i progmma rada za svakog korisnika posebno i prati realizaciju

istoga te vrsi evaluaciju zajedno sa ostalim dlanovima struCnog tima i odgojiteljima,
) vrli preparatu i sudjeluje na sudskim raspravama na osnovu poziva suda, te prenosi stav Strudnog

tima i Strudnog vije6a Centrq
) sudjelovanje u radu Vije6a korisnika,
) sudjeluje u prijemu novodoSlih korisnika u Centar,

) kontaktira i radi sa roditeljima i skrbnicima korisnika u suradnji sa odgojiteljima, te poduzima

odgovarajuie mjere u skladu sa zakonskim propisima,

) koordinira i vodi kompletnu dokumentaciju oko prijema novih korisnika, u tom smislu suraduje sa

ustanovama iz kojih korisnik dolazi, izratluje, popunjava, kompletira i otvara dosje korisnika u

suradnji sa socijalnim pedagogom i psihologom te odgojiteljem odgojne grupe u kojoj je korisnik

smjeSten,
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koordinira i priprema korisnika za otpust u biorosku obitelji/iri samostaran zivot,
vodi propisanu dokumentaciju i evidenciju, te vodi dnevnik rada,
vodi matidnu knjigu korisnika,
po potrebi i programu pruZa pomoC korisnicima u savladavanju nastavnog gradiv4
pomaZe pri rje5avanju konfliktnih i drugih kriznih situacija,
suratluje s obitelji korisnika te potide i prati kontakte s obitelji,
prema potrebi pruZa uslugu odgoja,
obavlja deZurstvo vikendom i blagdanom,
struano se usavrsava sudjelujuii na savjetovanjim4 seminarima i drugim obricima sfuenog
usavrSavanja,

obavlja i druge poslove iz svog djelokruga rada,
obavlja i druge poslove po nalogu ravnarelja.

Broj izvrSitelja: 3

Strudna sprema:

P zavrsen preddiplomski i diplornski sveuliliSni studij socijalnog rada ili preddiplornski sveudilisni
studij socijalnog rada idiplomski sveudili5ni studij socijalne politike ili integrirani preddiplomski i
diplomski sveudili5ni studij socijalnog rada u Republici Hrvatskoj ili mu je priznata inozemna
strudna kvalifikacija za obavljanje regulirane profesije - socijalni radnik u skladu s propisima
kojima se regulira djeratnosti socijarnog rada i odobrenje za rad nadrezne komorei poloZen strudni ispit

i najmanje I godina radnog iskustva na odgovarajuiim poslovima
) probni rad

i u odnosu nakoju ne postoji zapreka iz danka 26r. stavka r. zakona o socijarnoi skrbi

Posebni uvjeti:
) za provedbu usluge psihosocijalne podrSke poloZen vozadki ispit B kategorije

3. STRUdNI RADNIK U SUSTAVU SOCIJALNE ZASTITE 2. PSIHOLOC

Psiholoska podrska za korisnike smjestaja, boravka i organiziranog stanovanja ukljuduje:
) pruhnje pomoii i podrSke korisniku u razdoblju prilagodbe, prati korisnika i vrSi obradu tijekom

tretrnana sa swhom pravilne evaluacije te procjene i ufvrdivanja eventualno novonastalih te5ko6a u
funkcioniranju korisnika te poticanje razvijanja primjerenih oblika ponalanja,

) pruZa psiholo5ku pomoi i podriku korisniku u razdoblju adaptacije i prati razdoblje prilagodbe,
F prati korisnika i vr5i psihologijsku obradu sa svrhom pravilne evaluacije te procjene i utvrdivanja

eventualno novonastalih te5ko6a u funkcioniranju korisnika te poticanje razvtlanja primjerenih
oblika ponaianja,

D podrZavanje meilusobnog druZenja, povjerenja i pomoci,
) obavlja psihologijsku obradu korisnika te sudjeluje u izradi i praienju individualnog programa rada,

pruZa psiholoiku podrSku,
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) vrsi psihologijsko savjetovanje u svrhu prevladavanja i osposobljavanja za samostalno rjesavanje

problema, razvijanja samopouzdanja i samopostovanja, savjetodavni rad s roditeljima, te priprema

korisnika za druge usluge ili prekid usluge,

) rad na razvijanju samopouzdanja i samopostovanja, prevenciju rizidnih oblika ponalanja,

) potide korisnike na ukljueivanje u provodenje kreativnih i sportsko-rekreacijskih aktivnosti,

) osposobljava korisnike za samostalan Zivot izvan ustanove,

! pruZa podriku i savjetovanje u razvijanju samopouzdanja i samokontrole korisnik4

F radi na prevenciji rizilnih oblika pona5anja,

F grupni i individualni savjetodavni rad s roditeljima, odnosno udomiteuima ako su smjeStena djeca

vikendom u udomiteljskoj obitelji,
P pripremu korisnika za otpust u bioloSku, posvojiteljsku ili udomiteljsku obitelj, drugu ustanovu,

odnosno druge usluge ili prekid pruZanja usluge te sudjeluje u timskoj procjeni/dijagnostici,

) prema potrebi radi u malim grupama na otklanjanju odretlenih pote5koda (enuretidari, te5ko6e u

udenju, zlouporaba sredstava ovisnosti, psihomotomi nemir itd.) koristedi primjerene terapijske

metode i postupke,

) utvrrluje intenzitet odstupajuCih ponasanja korisnika s ciljem odredivanja daljnjeg adekvatnog

tretmana,
) brine o fizidkom integritetu i zdravstvenom stanju korisnik4
) vodi propisanu dokumentaciju o korisniku i vodi dnevnik rada,

) suratluje sa zavodima za socijalni rad, sudovima, drZavnim odvjetnistvima, roditeljima i drugim

sudionicima u tretmanu,
F sudjeluje u pripremama za otpust korisnika iz Centra,

F po potrebi pru2a aktivnost odgoja.

PsiholoSka podrSka za korisnike usluge psihosocijalne podrSke ukljuduje:

P individualni i grupni savjetodavni rad s djecom imladima,

) podr5ku u procesu prilagodbe djeteta na smjeStaj/boravak u udomiteljskoj obitelji, podrSku u

sudjelovanju djeteta u procesima inaiavanla mi5ljenja te podrSku u kriznim situacijam4

senzibilizacija javnosti o usluzi smje5taja i boravka u udomiteljskim obiteljima kroz organizaciju

javnih dogadanja i kampanja te savjetovanje potencijalnih udomitelja,

) pruZanje pomo6i i podr5ke korisniku u razdoblju prilagodbe na samostalan Zivot,

) praienje razdoblja prilagodbe na samostalno stanovanje,

) preuzimanju radnih obveza, odnose s partnerima, obitelji i radnim kolegama,

) psiholoSku podrSku u kriznim situacijama kroz primjenu razliditih oblika savjetovanja,

) individualni i grupni rad, podr5ku u procesu prilagodbe djeteta na smjeStaj u udomiteljskoj obitelji,

) podr5ku u sudjelovanju djeteta u procesima izraiavanja mi5ljenja te podrSku u krimim situacijama,

) individualni igrupni savjetodavni rad s potencijalnim udomiteljima i posvojiteljim4

) podr5ka u procesu prilagodbe djeteta na udomiteljsku ili posvojiteljsku obitelj te podrSka u kriznim

situacijama,

) poboljSanje roditeljskih vjeitina kroz individualni i grupni rad s roditeljima, organizacija

zajednidkih aktivnosti roditelja i djece,

> jaeanje roditeljskih kompetencija kroz osnaZivanje roditelja za pozitivno roditeljstvo (briZno

ponasanje, pruzanje strukture, granica i vodenja, uvazavanje djeteta kao osobe te omoguiavanje

osnaZivanja djeteta),
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) jadanje komunikacijskih i socijalizacijskih vjestina roditelja isl

Drugi poslovi:
po potrebi pruza uslugu odgoja za korisnike smjestaja, boravka i organiziranog stanovanja,
ilanje Strudnog tima cenffa te s ostalim dlanovima osmiSljava uspjeini tretman za korisnika,
dlanje Komisije za prijem i otpust korisnika i Strudnog vijeia centra i sudjeluje u radu istih,
proudava dokumentaciju i obavlja razgovor s korisnicima i roditeljima po dolasku u centar,
sudjelovanje u radu Vijeia korisnik4
brine o nabavci psihologijskog mjemog instrumentarija istrudne Iiterature,
obavlja deZurstvo vikendom i blagdanom,
permanentno se strudno usavrsava radi unapretlenja svoga rada, sudjelujuii na savjetovanjim4
seminarima i drugim oblicima strudnog usavr5avania,
obavlja i druge poslove iz svog djelokruga rada,
obavlja i druge poslove po nalogu ravnatelja.

Broj izvrlitelja: 3

Uvjeti:

zavrSen preddiplomski i diplomski sveudilisni studij psihologiie ili integrirani preddiplomski i
diplomski sveudiliSni studij psihologije u Republici Hrvatskoj ili ima priznatu inozemnu strqdnu
kvalifikaciju za obavljanje regulirane profesije - psiholog u skladu s propisima kojima se regulira
psiholoSka djelatnost iodobrenje za rad nadleZne komore.
poloZen strudni ispit
probni rad

najmanje I godina radnog iskustva na odgovarajudim poslovima
u odnosu na koju ne postoji zapreka i z dlanka 261. stavka l. Zakona o socijalnoj skrbi

Posebni uvjeti:
) za provedbu usluge psihosocijalne podr5ke poloZen vozadki ispit B kategorije.

4. STRUdNI RADNIK U sUsTAvt] SoCIJALNE zASuTT z. ODGOJITELI

) sudjeluje u prijmu i otpustu korisnik4
D vodi odgojnu grupu, organizira rad u njoj uz stalnu brigu i nadzor korisnika i prati realizaciju

programa i tretmana korisnika,
) priprema odgojnu grupu za prijem novog korisnika i upoznaje ga s novom sredinom, strudnim

osobljem, ku6nim redom, obvezama i pravima korisnika,
) poma2e korisniku pri ukljudivanju u odgojnu skupinu, te obavlja identifikaciju podataka o

prethodnom boravku korisnika (obitelj, druga ustanov4 druga drzava) kao i drugim bitnim
informacijama o korisniku,

) prati korisnika tijekom razdoblja prilagodbe u Centru,
) pruZa pomod korisniku pri zadovoljavanju njegovih svakodnevnih potreb4
) potide i kontrolira razvoj poziti\.nih interesa i navika - higijenske i radne navike poput osobne

higijene, brige o osobnom izgledu i urednosti, odijevanja, odrzavanja odjeie i stambenog prostora,
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